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Mit Mut und Gestaltungswillen

Herausforderungen annehmen!

Der gesamte OPNV steht derzeit vor
gewaltigen Herausforderungen. Die hohe
Veranderungsdynamik gerade in der Mobi-
litéatsbranche zwingt auch uns, in unseren
Entscheidungen schneller und effizienter
zu werden. Um als Verbund mit der gegen-
wartigen Zeitenwende Schritt zu halten,
mussen wir einen passenden strategischen,
prozessualen, organisatorischen und inhalt-
lichen Unterbau schaffen, um uns an sich
immer schneller Andernde Rahmenbe-
dingungen anzupassen. Hierfiir haben wir
bereits notige Strukturen und Prozesse ge-
schaffen und Know-how aufgebaut. Nur so
war letztlich eine so kurzfristige Umsetzung
des Deutschlandtickets und seiner Varian-
ten samt neuer Mobilitats-App und Ticket-
shop in insgesamt nur vier Monaten tiber-
haupt moglich.

Mit unserem ,AktionsplanVerkehrsVerla-
gerung” ist es uns gemeinsam mit unseren

3 Aaw

Gesellschaftern gelungen, in kiirzester
Zeit ein enorm wichtiges Forderprojekt
fur die Finanzierungssicherung des
OPNV in unsere Region zu holen:

In nur sechs Wochen haben wir die Pro-
jektskizze erarbeitet und konnten so das
Modellprojekt mit einer Summe von tiber
23 Millionen Euro flir uns entscheiden.

Mit diesem Gestaltungswillen und dem
notigen Mut zur Veranderung werden

wir auch kiinftig den neuen Anforderungen
an Umsetzungsgeschwindigkeit gerecht
werden.

Lassen Sie uns so gemeinsam die
Mobilitatswende in unserer Region
erfolgreich gestalten!

Dr. Linda Kisabaka
Geschdftsfiihrerin AVV
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1 Frage...4 Antworten

Deutschlandticket - ein erster Schritt.
Was muss noch passieren,
damit die Mobilitatswende gelingt?

( \‘ Martin Sailer,
) Landrat Kreis Augsburg

der Mobilitatswende ein entscheidender Ak-
s teur - er ist die Losung fur klimafreundliche
Mobilitat. Mit dem Deutschlandticket wurde
ein grol3er Sprung zur preislichen Attraktivie-
rung des OPNV gemacht: weg von der Nutzer-
finanzierung hin zur staatlichen Férderung.

Ein wesentlicher Faktor fiir einen attraktiven OPNV
ist jedoch eine auf Dauer ausgelegte und gesicherte Finanzierungs-
zusage durch Land und Bund - nicht nur fiir Ticketangebote wie das
Deutschlandticket, sondern auch fur die daraus resultierende Ange-
botsoffensive. Denn eine zuverlassige Durchfiihrung der bestehen-

den Linienverkehre, ein bedarfsorientierter Ausbau des Angebots
und eine stets aktuelle Fahrgastinformation tiber Kurse, Verbindun-
gen und Anschlisse sind hier wesentlich. Daftir miissen zusatzliche
Finanzierungswege gefunden werden. Mit der Bewilligung des
Modellprojektes mit mehr als 23 Millionen Férdervolumen ist es

im AVV gelungen, die ersten finanziellen Herausforderungen auch
der kommenden zwei Jahre abzumildern.

" ‘ Der OPNV ist und bleibt fiir das Gelingen

/

Aktuelle Statements

Dr. Klaus Metzger,
Landrat Kreis
Aichach-Friedberg

Um Menschen

vom dauerhaf-

ten Umstieg

auf den OPNV

zu Uberzeugen,
mussen wir gera-

de im landlichen
Raum auch abseits des
regularen Linienverkehrs moglichst flachen-
deckende und vor allem stark an den Bediirf-
nissen der Burgerinnen und Blirger orientierte,
flexible Angebote schaffen. Ein Schliissel hier-
zu kdnnen On-Demand-Verkehre oder andere
Bedarfsverkehre wie das Anruf-Sammel-Taxi
sein. Sie ermoglichen es, ein dichtes Angebot
auch abseits der Hauptstréome zu gestalten -
nicht nur wirtschaftlich, sondern auch perso-
nell. Denn ein durch Kleinbusse abgedecktes
Angebot kann auch von Personal ohne Busfiih-
rerschein bedient werden. Damit gestaltet sich
die Fahrersuche flexibler und wir kénnen dem
Fachkraftemangel entgegenwirken.




Eva Weber,
Oberbiirgermeisterin
Stadt Augsburg

Mobilitatswende und Klimaschutz -

S das sind Themen, die uns gerade in

der Stadt Augsburg antreiben.

Es muss uns gelingen, ein intelligen-
tes Mobilitatsangebot zu schaffen,
bei dem jede und jeder taglich neu
entscheiden kann, welche Fortbe-
wegungsart gerade die passende ist.

Dabei ist das Vernetzen von unter-

schiedlichen Mobilitatsangeboten ein

Schliissel zum Erfolg. OPNV-Tickets, die

auch Angebote wie Car- und Bikesharing be-
inhalten oder Mobilitatsplattformen, die diese unter-
schiedlichen Angebote als Reisekette buchbar machen,
bieten diese individuelle Flexibilitat. Dariiber hinaus
mussen wir unbedingt attraktive Angebote fiir unsere

Gelegenheitskundinnen und -kunden schaffen.

In-/Out-Systeme machen den 6ffentlichen Nahverkehr

attraktiv und auch fiir Blirgerinnen und Biirger leicht

zuginglich, die den OPNV eher selten nutzen -ohne

Risiko, das falsche Ticket gekauft zu haben. Letztlich

ist fur diese Personengruppe weniger der Preis, als viel-

mehr die Einfachheit und Flexibilitiat des Angebots aus-
schlaggebend.

Aktuelle Statements

Markus Miiller,
Landrat Kreis Dillingen

Wir als Aufgabentrager
stehen nun vor der
Herausforderung, die
,heue” Attraktivitit des
OPNV durch das
Deutschlandticket um-
zusetzen. Erst im Zusam-
menspiel mit einem leis-
tungsfahigen Angebot wird es

den gewtinschten und dringend nétigen Beitrag zur
Mobilitatswende bringen. Hierftr ist jedoch ein Para-
digmenwechsel nétig, was die Finanzierung des OPNV
betrifft. Herausforderungen sind auch die Kostensteige-
rungen und der Fachkraftemangel. Sowohl Kommmunen
als auch Landkreise brauchen in diesem Kontext einen
entsprechenden politischen Rahmen, um verlasslich
und bezahlbar planen zu kénnen. Die nun gewahrten
Fordermoglichkeiten tiber das Modellprojekt des
Bundes sowie zur Forderung der Mobilitat im landli-
chen Raum durch den Freistaat sind wichtige Schritte.
Sie mildern erste Initialkosten ab. Darauf aufbauend
konnen wir Aufgabentrager aber nur durch langerfris-
tig angelegte, solide Finanzierungsgrundlagen und
-zusagen attraktive OPNV-Projekte umsetzen, die den
Bediirfnissen der Burger und Blirgerinnen entspre-
chen - und so auch neue Herausforderungen im Sinne
unserer Heimat proaktiv gestalten.
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Modellprojekt

Das Klimaschutzprogramm des Bundes
unterstitzt Projekte des 6ffentlichen Per-
sonennahverkehrs, die die CO,-Emissionen
im Verkehrsbereich durch ein attraktiveres
Angebot nachhaltig reduzieren. Mit seiner
Projektskizze ,AktionsplanVerkehrsVerla-
gerung” hatte sich der AVV erfolgreich be-
worben und das Modellprojekt in die Region
geholt. Zur Starkung des OPNV werden
unter anderem die Optimierung des Ange-
bots und die Verbesserung der Fahrgastin-

formation geférdert. Der AVV erhalt dafir Warum hat gerade der AVV den Zuschlag einen wesentlichen Beitrag zum Erreichen
im Dreijahreszeitraum von 2023 bis 2025 fir das Modellprojekt und die Férderung der Ziele des Klimaschutzprogramms des
eine Forderung von 23,065 Millionen Euro - bekommen und ist damit im zweiten Bundes leisten. Mit einem flichendecken-
beginnend ab dem 1.1.2023. Was das fur Forderaufruf das einzige Modellprojekt den, attraktiveren Angebot méchte man ge-
den AVV und die Region bedeutet, erlautert in Bayern? zielt erreichen, dass sich die Lebensverhalt-
Projektleiterin Manuela Schaar, bei der die Die Bewertung erfolgte anhand der Ziele, nisse in Stadt und Land annahern. Wichtig
Faden fur die einzelnen Teilprojekte und die aus unserem Konzept ersichtlich waren. = war, dass es sich um ein Gesamtkonzept des
Malnahmen zusammenlaufen. Alle aufgefiihrten Malsnahmen kénnen Nahverkehrsraums Augsburg handelt,

7 AW AktionsplanVerkehrsVerlagerung



Modellprojekt

nicht nur um einzelne MalBnahmen.
Gepunktet hat auch die Nachhaltigkeit und
Tragfahigkeit der Teilprojekte: Sie miissen
nach Ablauf des Bewilligungszeitraums
weitergefiihrt werden.

Wer ist alles am AVV-Aktionsplan-
VerkehrsVerlagerung beteiligt?
Fordernehmende sind die Augsburger
Verkehrs- und Tarifverbund GmbH sowie
die Stadt Augsburg und der Landkreis

Dillingen. Letztere haben zusitzlich eigene
Antrage gestellt mit Malnahmen, die iber
die Verbundfinanzierung hinausgehen -
wie zum Beispiel das Bikesharing-Projekt
der Stadt Augsburg. Gesteuert wird jedoch
alles zentral tiber die Projektleitung Modell-
projekt des AVV. Das ist wichtig, weil die
Umsetzung immer auch Auswirkungen auf
das Gesamtprojekt hat. Kooperationspartner
sind aul3erdem der Landkreis Augsburg und
der Landkreis Aichach-Friedberg.

8 AW AktionsplanVerkehrsVerlagerung

Welche Ziele will der AVV mit dem
Modellprojekt erreichen?

Kurz gesagt geht es darum, Versorgungs-
licken zu schlieRen und die Mobilitatsan-
gebote so attraktiv zu machen, dass sich der
motorisierte Individualverkehr zugunsten
des OPNV verlagert - und sich damit die
Emissionen im Verkehrssektor nachhaltig
verringern. Mit dem Foérderprogramm
sollen deshalb Projekte unterstiitzt werden,
die dies vorantreiben. Die Projekte werden
insbesondere mit Blick auf ihr CO,-Reduk-
tionspotenzial wissenschaftlich begleitet.
Ebenfalls wird tiberprift, inwiefern beson-
ders wirksame Best-Practice-Beispiele

auf andere Regionen ubertragen werden
kénnen.

Welche Teilprojekte umfasst denn

das Gesamtkonzept? Was ist bereits
umgesetzt?

Es wird an vielen Projekten gleichzei-
tig gearbeitet. Die Einfiihrung und Aus-
weitung von On-Demand-Verkehren




Modellprojekt

ist bereits angelaufen, wie etwa mit
dem AktiVVo in der Region Holzwinkel,
Roth- und Zusamtal. Bereits existierende
Linienverkehre werden ausgeweitet, dazu
gehoren auch Taktverdichtungen auf be-
stimmten Linien-Biindeln ab dem nachsten
Fahrplanwechsel im Dezember. Fiir den
On-Demand-Verkehr und zur Starkung der
Betriebskoordination brauchen wir digitale
Hintergrundsysteme inklusive Anrufzen-
trale und ITCS-Datenqualitat, auch das ist
zum Teil bereits umgesetzt und wird wei-
terentwickelt. Das bestehende Bikesharing-
Angebot in der Stadt Augsburg wird neu
konzipiert und ausgebaut. Erste Schritte
zur Entwicklung einer zentralen digitalen
Mobilitatsplattform, die unterschiedliche
Mobilitatsangebote zusammenfiihrt, sind
ebenfalls bereits getan: mit der neuen Mo-
bilitdts-App ,meinAVV* und integriertem
Ticketshop. Weitere Teilprojekte sind die
Verbesserung der Barrierefreiheit mittels
der Versorgung digitaler Anwendungen
mit Geodaten und Verkehrsinformationen

O A AktionsplanVerkehrsVerlagerung

- und natiirlich die Offentlichkeitsarbeit in
Form einer Mobilitatskampagne, damit die
neuen Angebote auch bekannt und wahr-

genommen werden.

Viele MaRnahmen des Modellprojekts
waren auch ohne die Férderung umgesetzt
worden. Was hat sich durch die Forderung
verandert?

Mehr als 23 Millionen Férdermittel helfen
ungemein! Es werden im Wesentlichen
Projekte ermoglicht, die sowieso in der
Planung waren, nun aber wie die Mobili-
tatsplattform schneller konzipiert und auf
die Beine gestellt werden konnten. Zudem
ist das Bundesfoérderprogramm eine finan-
zielle Stutze fur die zustandigen Gebiets-
korperschaften, um den Angebotsausbau
auch bei der inzwischen angespannten
Haushaltslage umzusetzen. Fur die Region
ist die Aufnahme des AktionsplanVer-
kehrsVerlagerung als Modellprojekt eine
Riesenchance und ein grof3er Schritt hin
zur Mobilitatswende!




Mobilitatsplattform

Auf dem Weg zur
Mobilitatsplattform

Ein Teilprojekt innerhalb des Modellprojekts Aktionsplan-
VerkehrsVerlagerung ist die Entwicklung einer zentralen
digitalen Mobilitatsplattform-mit Echtzeitinformationen,
externen Schnittstellen, Buchungstool und Sprachassistent.

10 A& AktionsplanVerkehrsVerlagerung



Mobilitétsplattform

Florian Gruber

Referent ITCS und Fahrgastinformationssysteme

Unser Ziel ist es, nun schnellst-
moglich eine Mobilitatsplatt-
form zu entwickeln. Diese bildet
dann die technische Grundlage,
um die App ,meinAVV* zum
intermodalen Reiseplaner wei-
terzuentwickeln. Das bedeutet,
mittelfristig sollen Buchungen
verschiedener Mobilitatsange-
bote direkt in der ,meinAVV*
-App moglich sein.

Neue App ,meinAVV*

bietet Echtzeitdaten

Mit Hochdruck arbeitet der
AVYV derzeit daran, die fiir eine

Mobilitatsplattform noétige
IT-Systemarchitektur aufzu-
bauen. ,Was am Ende in der
Anwendung fir den Kunden
einfach aussieht, ist im Hinter-
grund hochst komplex® be-
richtet Florian Gruber. Zu den
ersten Schritten gehort die Ent-
wicklung der Mobilitats-App
,neinAVV*“ mit integriertem
Ticketshop. Sie ist bereits abruf-
bar, hat eine moderne, intuitiv
bedienbare Oberflache und
bietet schnelle Auskunft mit
modernstem Kartenmaterial.
,2pDer wichtigste Unterschied

11 A AktionsplanVerkehrsVerlagerung

Florian Gruber arbeitet an der IT-System-
architektur fir die Mobilitatsplattform.



Mobilitatsplattform
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zur alten App AVV.mobil
ist die Bereitstellung von Echt-
zeitdaten®, so Florian Gruber.
Aktuelle Informationen, etwa
uber Fahrplandanderungen,
stehen den Nutzer*innen so-
mit sofort zur Verfigung. Basis
hierfur ist die Umstellung auf
die Datendrehscheibe DEFAS
Bayern, dem Online-Informa-
tionssystem fiir den OPNV, an
das alle bayerischen Verkehrs-
unternehmen ihre Daten liefern.

In die App integriert:

der eigene Ticketshop

,LObwohl es noch keine Marke-
tingkampagne dafir gab, wurde

die App inzwischen bereits rund

10.000-mal abgerufen’, schatzt

Anna-Maria Scherf betreut
den AVV-eigenen Ticketshop,
der innerhalb kurzer Zeit
realisiert werden musste.

Florian Gruber. Momentan kon-
nen damit Nahverkehrsziele in
der Region abgerufen werden.
Doch sie soll sich langfristig zu
einer umfassenden Mobilitats-
App weiterentwickeln. Zug um
Zug werden die dafuir notwen-
digen Hintergrundsysteme
weiterentwickelt.

Zunachst konnten in der App
lediglich die tiber den Abo-Ser-
vice erworbenen Deutschland-
tickets angezeigt werden. ,Weil
die Zeit durch die kurzfristige
Einfihrung des Deutschland-
tickets enorm drangte, haben
wir innerhalb weniger Wochen
einen eigenen Ticketshop auf-
gebaut®, erklart die Projekt-
verantwortliche Anna-Maria
Scherf. ,Damit ist nun auch die
Basis geschaffen, kiinftig Fahr-
ausweise direkt in der App zu
erwerben.”



AktiVVo -
fihrt auf APPruf

Der pewe On-Demand-Service des AVY
fiir Holowinkel, Roth- vnd Zusamial
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Mit der Einfihrung des AktiVVo betrat der

AVV echtes Neuland. Am 1. Juni 2023 startete
der erste On-Demand-Verkehr im Verbundgebiet,
und zwar im Holzwinkel, Roth- und Zusamtal.

13 AW AktionsplanVerkehrsVerlagerung



AktiVVo
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Der On-Demand-Verkehr erganzt das be-
stehende Linienbusangebot in einem bisher
teils wenig bedienten Gebiet. Das Besondere
daran: Der AktiVVo fahrt nur bei Bedarf
und.ohne feste Linienfiihrung. Zwei Klein-
busse fahren auf Abruf wahrend definierter
Bedienzeiten 360 Haltepunkte innerhalb des
Bediengebiets an. Mit AktiVVo-Projektleite-
rin Lena Witzelhofer und Michaela Gansert
vom Bereich Marketing und Fahrgastkom-
munikation sprachen wir iber Entstehung
und Umsetzung des Projekts.

Wie ist dieses Pilotprojekt entstanden?
Die Idee fiir ein bedarfsorientiertes Buskon-
zept existierte schon langer, Anfang 2020
fanden dann Abstimmungsgesprache
zwischen Landkreis Augsburg, dem AVV
sowie den Blirgermeistern der interessier-
ten Gemeinden statt. Es ist uns gelungen,
dieses Projekt in das Modellprojekt des
Bundes zu tibernehmen. Im Februar 2022
konnten wir in die Detailplanung gehen
und der AktiVVoam 1. Juni 2023 Fahrt
aufnehmen!

AktionsplanVerkehrsVerlagerung

Was waren die grofSten Herausforderungen?
Eine grol3e Aufgabe war sicherlich das
Festlegen geeigneter Haltepunkte in
Abstimmung mit den Gemeinden. Dazu
mussten neben gefragten Zielen wie
Geschaften, Sporteinrichtungen oder

Lena Witzelhofer tbernahm
vor gut einem Jahr die Pro-
jektleitung fir den AktiV\Vo.




AktiVVo
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Arztpraxen auch sinnvolle Haltepunk-
te in Wohngebieten herausgearbeitet und
bestimmt werden. Diese zahlreichen Hal-
tepunkte wurden mit eigens entwickelten
Haltepunkt-Schildern gekennzeichnet. Ins-
gesamt rund 360 Haltepunkte missen mit
ihren Koordinaten exakt mit dem Hinter-
grundsystem Utibereinstimmen, da dies fir
die Anzeige in der App und somit fiir den Bu-
chungsprozess wichtig ist. Deshalb war zum
Schluss noch einiges an Feintuning noétig.

Warum hatte sich der AVV gerade fiir die-
ses Gebiet entschieden?

Bei der Region Holzwinkel, Roth- und Zu-
samtal handelt es sich um ein grol3es Be-
diengebiet, das nur in Teilen eine direkte
OPNV-Verbindung besitzt. Viele Gemeinden
waren untereinander nicht mit dem OPNV
erreichbar. Auch gab es dort bereits Erfah-
rungen mit einem Rufbus, der gut angenom-
men wurde. Die Gemeinden der Region und
das Entwicklungsforum ILE Holzwinkel und
Altenmunster e. V. haben uns in unserem

AktionsplanVerkehrsVerlagerung

Pilotprojekt sehr unterstiitzt. Insbesondere
die Bereitschaft der Gemeinden, die Finanzie-
rung teilweise mitzutragen, war ausschlagge-
bend fir die Umsetzung dieses erfolgreichen
Projekts. Wir konnten also davon ausgehen,
dass auch der sehr viel flexiblere On-De-
mand-Verkehr schnell akzeptiert wird.

Das Bediengebiet des
AktiVVo mit allen 30
Orten und Ortsteilen.

oHegnenbach O Emersacker 0 Monburg
o Welden o Lauterbrunn
O Zusamzell o Heretsried
o Hennhofen oo o Ehgatten
oWeérleschwang O Bonstetten
o Wollbach O Kruichen
. oAltenmiinster o Adelsried
o Baiershofen o Eppishofen
o Neuminster
O Unterschoneberg o Aystetten
O Streitheim Ort
oViolau © Zusmarshausen
o Herpfenried
o Gabelbachergreut O Bieselbach
o Auerbach

0 Gabelbach
o Steinekirch



AktiVVo

Und wie kommt das Angebot an?
Von Beginn an gab es eine rege Nachfra-
ge! Nach einem Monat hatten wir pro Tag
durchschnittlich 35 Fahrten mit insgesamt
45 Fahrgasten, und die Zahlen steigen kon-
tinuierlich. Wir bekommen durchweg posi-
tive Riickmeldungen. Gerade auch Eltern
freuen sich, dass die Kinder nun schnell und
unabhingig mit dem OPNV zum Sportplatz
oder zum Musikunterricht in anderen Ge-
meinden kommen. Menschen ohne Auto,
oft auch Altere, kénnen in die Nachbarge-
meinden fahren, weil Querverbindungen
jetzt problemlos maoglich sind -damit haben
wir wirklich ins Schwarze getroffen!

Wie wurde das neue Angebot

bekannt gemacht?

Zusammen mit einer Agentur haben wir
eine malf3geschneiderte Marketing- und
Kommunikationsstrategie entwickelt. Ne-
ben Presseberichten haben wir uns auf die
lokale Information und Bewerbung in den
beteiligten Gemeinden konzentriert.

16 AW AktionsplanVerkehrsVerlagerung

Es gab regelmaflige Vorab-Infos in den
Gemeindeblattern, digitale Anzeigen,
klassische Print-Werbemittel wie Flyer
und Faltplane fiir die Gemeinden, eine Out-
of-Home-Kampagne mit Gro3plakaten,
Bauzaunbannern und Plakaten. Im Rah-
men von zwei individuellen Road-Shows in
den beteiligten Gemeinden stellten wir die
Kleinbusse vor. So hatten Interessierte die
Moglichkeit, sich personlich vor Ort iiber
den neuen komfortablen Service zu infor-
mieren und zum Beispiel auch von der Bar-
rierefreiheit der Fahrzeuge zu tiberzeugen.
Die analoge, in der Regel altere Personen-
gruppe haben wir damit ebenso bedient
wie die digitale Zielgruppe. Auch fiir den
Buchungsprozess bieten wir beiden Ziel-
gruppen eine Losung: Die Bestellung des
AktiVVo ist komfortabel iiber die eigens
hierfiir entwickelte AktiVVo-App moglich.
Anschauliche Karten, Anzeige der Fahr-
zeugposition in Echtzeit und automatische
Push-Nachrichten tiber Ankunfts- und
Abfahrtzeiten bieten den Kunden echten

Sie ist fur die
Vermarktung des
AktiVVo zustandig:
Michaela Gansert.




AktiVVo

So funktioniert der AktiVVo
im Holzwinkel, Roth- und Zusamtal

Mehrwert. Nattrlich ist die Buchung aber
auch ohne Smartphone telefonisch tiber die
eingerichtete Servicehotline moéglich.

Lasst sich ein Pilotprojekt wie dieses

auf andere Gebiete tibertragen?

Was waren die Voraussetzungen?

Im Grunde ist dieses nachhaltige Konzept
in vielen Regionen umsetzbar. Dazu sind
jedoch eine individuelle Betrachtung und
genaue Bedarfsermittlung wichtig: Handelt

» Zwei Kleinbusse auf Abruf fahren
rund 360 Haltepunkte in der Region
Holzwinkel und Altenmdiinster, in
Zusmarshausen und Horgau an.

» Spontan zuzusteigen oder Fahrt-
wiinsche zu dndern, ist leider nicht
maoglich. Denn um Pinktlichkeit zu
gewadhrleisten, mussen Strecken
und Fahrzeiten vorher genau ge-

» Sie verkehren von Montag bis plant werden.

Freitag von 6 Uhr bis 20 Uhr sowie

samstags von 8.30 Uhr bis 18 Uhr » Fahrtwinsche mit einer dhnlichen

17 AW

es sich um eine Tourismusregion? Gibt es
viele Pendler? Welche Bedarfsstrome

gibt es? Wie sieht der vorhandene Linien-
verkehr aus? Wie sinnvoll kann dieser
erganzt werden? Innerhalb der Pilotphase
des AktiVVo im Holzwinkel, Roth- und
Zusamtal werden deshalb Nachfrage,
Nutzung und Verbesserungsmaoglichkei-
ten ermittelt und evaluiert, um dann auch
insgesamt den grofStmaoglichen Nutzen fir
Fahrgaste in unserem Verkehrsverbund
zu bewirken.

AktionsplanVerkehrsVerlagerung

zwischen neun Gemeinden und
ihren Ortsteilen.

» Nach vorheriger Bestellung holt der
AktiVVo die Fahrgaste am Wunsch-
haltepunkt ab und bringt sie an den
gebuchten Zielhaltepunkt.

» Die Buchung kann (ber die
AktiVVo-App oder telefonisch
Uber die Service-Hotline erfolgen.
Buchungen sind bis zu 30 Tage
im Voraus maglich.

Route werden gebindelt. Je nach
Buchungsaufkommen nimmt der
AktiVVo unterschiedlich viele Per-
sonen mit und fahrt verschiedene
Strecken. Mal féhrt er eine Gemein-
de an, mal mehrere. Deshalb
koénnen sich genannte Abfahrt-
zeiten um bis zu finf Minuten nach
vorne oder bis zu zehn Minuten
nach hinten verschieben.

» Der AktiVVo kann ohne Aufschlag

mit den reguldren AVV-Tickets wie
auch mit dem Deutschlandticket
genutzt werden.




Das 9-Euro-Ticket - eine
Schlussbetrachtung

9-Euro-Ticket

Das 9-Euro-Ticket war, betrachtet man
die Verkaufszahlen, ein voller Erfolg.
Deutschlandweit wurde es rund

52 Millionen Mal verkauft. Doch konnten
damit dauerhaft mehr Kunden fiir den
OPNV gewonnen werden? Und wie sieht
die Bilanz beim AVV aus?

Im Aktionszeitraum Juni, Juli und August 2022 setzte
der AVV insgesamt nahezu 254.000 Tickets ab. Durch-
schnittlich wurden rund 53.000 Abos, Schiilertickets
und 365-Euro-Tickets auf das 9-Euro-Ticket umgestellt.
Vergleicht man die Abonnentenzahlen (ohne Schiiler-
tickets und 365-Euro-Tickets) vor dem 9-Euro-Ticket
(Mai 2022) mit den Jahresendzahlen 2022, zeigt sich
jedoch kein bedeutender Anstieg. Von Mai 2022 bis
Dezember 2022 gab es lediglich einen geringen Zuwachs
von 615 Abos, das entspricht 1,8 Prozent. Die grof3te Stei-
gerung ist im sehr preisgtinstigen Mobil-Abo 9 Uhr fest-
zustellen.



9-Euro-Ticket: Entwicklung Abo-Bestand im AVV

VDV-Abschlussbericht (Stiickzahlen)
zur bundesweiten
Marktforschung

1 2 % FAST 3 O %

DER BUNDESBURGER DER NEUKUNDEN

gaben an, dass sie die zuvor kaum im OPNV Mobil-Abo  Mobil-Abo  Mobil-Abo

. Firmen-Abo
den OPNV auch nach unterwegs waren, nutzten Premium 9 Uhr
Aktionsende haufiger ihn von September bis
nutzen November weiterhin A Mai 2022 Dezember 2022
ETWA1 ,6 MIO ETWA /3 /4
DER FAHRGASTE DER BEFRAGTEN DER NUTZER

nannte als hdaufigsten Grund fir fahrt auch nach dem Aktionszeitraum

fahren nach der Aktion in Deutschland die verstarkte Nutzung die Erfahrung mehrmals pro Monat Gber die Grenzen
ofter mit dem OPNV als zuvor wahrend des Aktionszeitraums des Verbundgebiets hinaus
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Auch im AVV haben wir unsere
Fahrgaste wahrend der Giiltigkeit
des 9-Euro-Tickets befragt.

91 %

AN DER BEFRAGUNG
NAHMEN INSGESAMT UBER der Befragten nutzten den AVV nach dem
A Aktionszeitraum mehr als einmal pro Woche -
880 FAHRGASTE TEIL. vor dem 9-Euro-Ticket lag diese Zahl bei 75 %
6 8 o Hiufigkeit OPNV-Nutzung: Vor und wihrend 9-Euro-Ticket
UBER /o

der Befragten, die ein reguldares AVV-
Abo besitzen, waren im urspringlichen
Geltungsbereich unterwegs

NUR 42 %

der Befragten waren zur Arbeit/

: . Taglich (5-7Tage 1-3Tage 1-3Tage Seltener als
Ausbildung /Schule unterwegs. Die pro Woche) pro Woche pro Monat monatlich
Mehrheit hat das 9-Euro-Ticket fir
Erledigungen oder Ausflige genutzt A ohne 9-Euro-Ticket A7 mit 9-Euro-Ticket
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)eutschlandticket

D-TICKET



Am 1. Mai 2023 ist das Deutschlandticket an
den Start gegangen - digital, bundesweit giiltig
und monatlich kiindbar. Fiir 49 Euro im Monat

koénnen Bilirger*innen den 6ffentlichen Nahver-
kehr in ganz Deutschland nutzen. Und zwar un-

abhangig von Bundesland, Verkehrsverbund oder ' Fahren

Tarifgebiet. Auch im AVV kann das D-Ticket er-

worben werden - wobei ,das“ Deutschlandticket die _ : und Sparen

Wirklichkeit nicht trifft - denn letztlich sind bereits
heute mehrere Varianten verfiigbar: das Deutschland- - f == 49 E

ticket, das rabattierte Deutschlandticket Job fiir Mitar- \ \ ' ur uro‘
beiter von teilnehmenden Firmen, das Upgrade auf das
Semesterticket der Studenten und letztlich ab Septem-

ber das bayerische ErmaRigungsticket fiir Auszubilden-
de, Freiwilligendienstleistende und Studierende.

D-TICKET

Warum gibt es nun ein Deutschlandticket?
Das Deutschlandticket resultiert aus dem 9-Euro-Ticket, und Bahn setzen - und somit dazu beitragen,

das auf Initiative der Bundesregierung in den Sommer- die Klimaziele zu erreichen.

monaten 2022 angeboten und 52 Millionen Mal ver-

kauft wurde. An den Erfolg dieser zeitlich befristeten Wer finanziert das Deutschlandticket?

Aktion soll das Deutschlandticket nun als dauerhaftes Der Bund wird fiir das Deutschlandticket ab 2023
Angebot ankntpfen. Wie schon das 9-Euro-Ticket soll jahrlich 1,5 Milliarden Euro zum Verlustausgleich zur
auch das Deutschlandticket die Menschen angesichts Verfligung stellen - die Lander haben zugesagt, sich in

der stark gestiegenen Energiepreise finanziell entlasten. derselben Hohe zu beteiligen. Etwaige Mehrkosten, die
Gleichzeitig soll es die Attraktivitat des OPNV deutlich den Verkehrsunternehmen im Einfihrungsjahr 2023
erhohen, einen Anreiz zum Umstieg vom Auto auf Bus durch Mindereinnahmen entstehen, werden Bund  »»
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und Lander je zur
Halfte tragen. Jedoch
ist die Finanzierung
fur 2024 in dieser
Form noch nicht
gesichert.

Umsetzung war ein Kraft-
akt - auch fiir den AVV
Bis zur tatsachlichen Um-
setzung waren nicht nur
zahlreiche politische Diskus-
sionen und Beschliisse wie Fi-
nanzierungszusagen oder die
Entwicklung von Tarifbestim-
mungen notig. Es mussten exak-
te Bedingungen fiir die Ausgabe
des D-Tickets geklart werden. Es
musste beschlossen werden, wer
zu welchen Teilen die Einnahmen-
ausfalle an die Verkehrsunterneh-
men ausgleicht, wie dieser Anspruch
nachgewiesen und letztlich der Aus-
gleich an die Verkehrsunternehmen
ausgeschuttet werden kann. Auch die
Definition von Kontroll- und Abrech-
nungsprozessen war notig. Obwohl erst

Umweltziele =

erreichen
fur 49 Euro.

D-TICKET
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Deutschlandticket

am 31. Marz die finalen Beschliisse gefasst wurden,
sollten die Verkehrsunternehmen und Verbiinde drei
Tage spater am 3. April 2023 den Vorverkauf starten.

Im Eiltempo entwickelt: neue App mit Ticketshop
Zahlreiche verbundinterne Aufgaben mussten also
bereits vor finalem Beschluss gel6st, umgesetzt und
finanziert werden. Als klar war, dass das Deutschland-
ticket als rein digitales Abonnement tiber Handy oder
Chipkarte ausgegeben werden muss, haben wir im AVV
zunachst eine geeignete Mobilitats-App samt Ticketshop
beschafft. Von Lastenhefterstellung tiber Ausschrei-
bung bis zur Inbetriebnahme blieben gerade finf Mo-
nate, bis der AVV-Abo-Dienstleister die D-Tickets in die
neue ,meinAVV“App ausspielen sollte. Parallel wurden
notige webbasierte Bestellseiten programmiert, Priif-
routinen entwickelt, Abrechnungsmodalitaten geklart,
Vertrage mit dem Abo-Dienstleister angepasst etc.

Print-Ticket erkampft - leider nur bis Ende 2023

Die OPNV-Branche erkampfte beim Bund fiir

unsere Kunden, die noch kein Handy fiir das D-Ticket
nutzen wollten oder konnten, eine leider nur bis

31. Dezember 2023 befristete Ubergangsldsung.

Denn die Ausgabe eines deutschlandweit giiltigen,
aber monatlich kiindbaren Abos auf dem Handy
oder auf einer Chipkarte stellt eine Herausforderung



fur den Ticketverkauf und die deutschlandweite
Kontrolle der Tickets dar, die sich bei vielen Verkehrs-
unternehmen so schnell nicht umsetzen lie8. Der AVV
setzte dies zusamnmen mit dem Abo-Dienstleister Atron
als ein Ticket-to-print-at-Home-Losung um: Tickets
werden als PDF-Datei an den Fahrgast ausgeliefert
und konnen dann zu Hause ausgedruckt werden.
Auch hierfir mussten Systeme ertiichtigt und Prozesse
angepasst werden. Wir haben alle Abo-Bestandskunden
informiert und eine digitale Moglichkeit geschaffen,
aus dem bestehenden Abo zu wechseln.

Unser Modellprojekt ,AktionsplanVerkehrsVerlage-
rung” hat uns den nétigen Finanzierungsspielraum fiir
die nun zwangsweise vorgezogene Entwicklung der erst
spater geplanten neuen Mobilitats-App samt Ticketshop
verschafft.

Akzeptanz deutschlandweit

Gemal dem VDV haben bis Ende Juni bis zu elf Millio-
nen Kundinnen und Kunden von dem neuen Angebot
Gebrauch gemacht. Der grof3te Anteil daran, namlich
etwa 46 Prozent, sind sogenannte Umsteiger aus bereits
bestehenden Abonnements. Rund 44 Prozent sind
Neuabonnentinnen und -abonnenten, die den OPNV
vorher mit Einzelfahrscheinen oder Zeitkarten ohne
Abo genutzt haben. Rund acht Prozent sind Neukun-
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Ein ganzes

Land entdecken
fur 49 Euro.

dinnen und -kunden, die den OPNV bislang in der Regel
nicht genutzt haben. Etwa zwei Prozent der Befragten
haben keine Angaben gemacht.

Undim AVV...

Leider lagen zum Redaktionsschluss noch keine
Verbundzahlen vor. Aber auch im AVV ist das
Deutschlandticket ein Erfolg. Aus der isolierten Sicht
eines Verbundes ist er jedoch nicht bewertbar, denn
derzeit werden Effekte der deutschlandweit tatigen
Vertriebler nicht abgebildet.
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D-TICKET

» Nutzbar ab 1. Mai 2023 als digitales Abonnement

» Immer fir einen Kalendermonat giltig

» Monatlich kiindbar bis zum Zehnten eines Monats zum jeweiligen

Monatsende
» Nicht auf andere Personen ubertragbar.

D-Ticket Job

Wie D-Ticket, aber:

» Bestellbar nur, wenn der Arbeitgeber
einen Deutschlandticket Rahmenvertrag
mit dem Verkehrsunternehmen/ Verbund
geschlossen hat.

» Der Arbeitgeber verpflichtet sich zu einem
Zuschuss von mindestens 25 % pro Monat

» Zusatzlicher Rabatt von 5 %

» Ausgabe im AVV rein als Handy-Ticket

» Beantragung uber Formular, das vom
Arbeitgeber freigegeben werden muss

Deutschlandticket

D-Ticket

Das Deutschlandticket und seine Varianten

» Kinder unter 6 Jahren sind natirlich weiterhin kostenlos unterwegs.

» Fir die Mitnahme von Fahrradern und Hunden gelten unsere

tariflichen Regelungen

» Papiertickets als Print-at-Home-L6sung sind fiir eine Ubergangszeit
bis Ende 2023 verfigbar. Fir die Bestellung ist eine E-Mail-Adresse

notwendig.

Upgrade
Semesterticket*®

Wie D-Ticket, aber:

» Nur fr Studenten der Augsburger Uni-
versitat bzw. Hochschule

» Anteil der CampusCard wird vom Ticketpreis
abgezogen

» Berechtigungsnachweis Gber Immatrikula-
tionsnummer

» Ausspielung ausschlief3lich an die studenti-
sche E-Mail-Adresse der Hochschule / Uni

* Als Ubergangslésung bis zur Einfiihrung
des bayerischen Erméf3igungstickets

Bayerisches
ErmaRigungsticket

Wie D-Ticket, aber:

» Nur fur Studenten an bayerischen Hoch-
schulen/Universitdten und Auszubildende
mit Wohn- und/ oder Berufsschulort in
Bayern

» Nachweis Uber gesondertes Bestdtigungs-
formular

» Ausgabe fir Studenten Gber Shibboleth-
Authentifizierung durch swa

» Ausgabe fur Auszubildende auch durch AVV



VDV-Klimakampagne:

Mit Bus und Bahn das Klima schutzen

Die grold angelegte Klimakampagne des VDV
will den Schwung des 9-Euro-Tickets nutzen
und die Biirger*innen nachhaltig zum Um-

steigen auf den OPNV bewegen -dem Klima
zuliebe. Der AVV unterstiitzt die Kampagne.

Klimafreundliche Mobilitat geht uns alle
etwas an! Gesellschaftliche Verantwortung
zu Ubernehmen, ist wichtig - vor allem im
Hinblick auf nachfolgende Generationen.
Dabei kénnen schon kleine Schritte eine
grofRe Wirkung haben. Das eigene Mobili-
tatsverhalten zu iberdenken und kiinftig
klimaschonender und nachhaltiger unter-
wegs zu sein, ist ein Beitrag, den jede*r von
uns leisten kann.

Das 9-Euro-Ticket hat den 6ffentlichen Per-
sonennahverkehr im Sommmer 2022 wieder
ordentlich in Schwung gebracht. Der ein-
zigartig guinstige Preis und die bundesweite
Gultigkeit haben Wirkung gezeigt: Deutlich
mehr Menschen waren 2022 in den Mona-
ten Juni, Juli und August mit Bussen und
Bahnen unterwegs als noch im Mai 2022.
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Beim Umsteigen bleiben -

nachhaltig unterwegs mit dem OPNV

Um diesen Schwung zu nutzen und an

den Erfolg anzukniipfen, hat der Verband
Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV)
eine Klimakampagne fiir die OPNV-Branche
entwickelt. Botschafter dieser Kampagne

ist der ehemalige Skirennlaufer Felix
Neureuther, der sich seit Jahren leiden-
schaftlich fiir Nachhaltigkeit einsetzt. Nun
engagiert er sich auch mit dem VDV gemein-
sam flir eine stirkere Nutzung der klima-
freundlichen Verkehrsmittel Bus und Bahn.

Weil Klimaschutz nie aufhort,

steig ich weiter ein!

Denn um die Klimaschutzziele zu erreichen,
braucht Deutschland eine Mobilitatswende.
Dazu mussen in den nachsten Jahren deut-
lich mehr Menschen auf 6ffentliche Ver-
kehrsmittel umsteigen. Diesen Prozess soll
die langfristig angelegte Klimakampagne
des VDV intensiv begleiten. Auch der AVV
unterstutzt die Kampagne mit Grof3flichen-
plakaten und Anzeigen.




h der Bestandsaufnahme um
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Franziska Benz leitet
die Fortschreibung des
Nahverkehrsplans.



Ende 2022 wurde die Fortschreibung des
Nahverkehrplans fir das AVV-Verbundge-
biet mit einer umfangreichen Bestandsauf-
nahme gestartet. Hierbei wurde intensiv in
Formvon Arbeitsgruppen und Ahnlichem
mit allen Beteiligten des Verkehrsraumes
des AVV zusammengearbeitet. ,Ein wichti-
ger Meilenstein war die umfangreiche Biir-
ger*innenbefragung, die im Juni 2022 gestar-
tet und bis Herbst 2022 ausgewertet wurde.
Hierbei hatte jede/r Biirger*in die Moglich-
keit, seine Erfahrungen und Winsche fir
den Nahverkehr der Zukunft einzubringen’,
berichtet Projektleiterin Franziska Benz.

Ergebnisse der
% Biirger*innenbefragung
— Die Online-Umfrage mit tiber

3.000 Teilnehmenden lasst
Trends erkennen, wie die Biirger*innen das
Nahverkehrsangebot im AVV beurteilen.
Jeweils rund ein Drittel der Befragten kam
aus dem Augsburger Stadtkern, aus dem
Augsburger Stadtrand und stadtnahen
Gebieten sowie aus der Region. Aus den
Grafiken wird ersichtlich, welche Verkehrs-
mittel genutzt werden, wie das Fahrtange-
bot bewertet wird und wie zufrieden die
Blirger*innen mit Haltestellen, Fahrzeugen
und digitalen Angeboten sind.
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Fortschreibung des Nahverkehrsplans

Die vier Arbeitspakete des Nahverkehrsplans
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Zufriedenheit mit dem
OPNV-Angebot im Wohnort

Wichtigste Kriterien fﬁ.{' eine
haufigere Nutzung des OPNV

Region Augsburger Stadtrand und Augsburger
. stadtnahe Gemeinden Stadtkern
Montag bis
Freitag
(6-18 Uhr)
Kosten Kosten Kosten
. 23 % 34% 37 %
Montag bis
Freitag
(18-24 Uhr)
EIOHEL R Schnelligkei igkei
PP gkeit Schnelligkeit
(6-18 Uhr) hdufig et 15 % 15 %
Samstag
(1 8-24 Uhr) SChne."ig' Pﬁnkt.liCh' Pl'..'lnkt.liCh'
keit keit keit
13 % 12 % 11 %
Sonn- und
Feiertag
6-18 Uh o . . L.
( " In allen drei Rdumen nennen die Befragten die Kosten als wichtigstes
Kriterium. Wdhrend die Menschen in den Stadten dann vor allem
S°““.' und Schnelligkeit und Punktlichkeit priorisieren, ist fir die Menschen
Feiertag auf dem Land die Fahrthaufigkeit wichtiger.
(18-24 Uhr)
0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0
A Augsburg Stadtkern Die Ergebnisse im Einzelnen
A Augsburger Stadtrand und stadtnahe Gemeinden i sind nachzulesen unter:
Region i www.avv-augsburg.de/nahverkehrsplan
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Insgesamt zeigen die Ergebnisse der Umfra-
ge: Die Zufriedenheit mit dem Angebot im
AVYV ist generell hoch, wenn auch an eini-
gen Stellen Verbesserungspotenziale

bestehen.

@@ nissen der Umfrage und den

Ergebnissen der unterschied-

lichen Arbeitsgruppen wurden im nachsten
Schritt die sich daraus ergebenden Ziele
festgelegt. Ein wesentlicher Punkt ist auch
die Abstimmung mit den Beteiligten am
Augsburger Mobilitatsplan, der parallel fur
die Stadt Augsburg erstellt wird. ,Die politi-
schen Vertreter der Landkreise Augsburg,
Aichach-Friedberg und Dillingen sowie der
Stadt Augsburg haben sich einstimmig zur
Mobilitatswende als oberstem Ziel bekannt’,
erlautert Franziska Benz. Daraus wurden
fur den neuen Nahverkehrsplan drei Leit-
ziele abgeleitet und einstimmig beschlossen:

Festlegung der Ziele
Basierend auf den Ergeb-

Leitziel A: Moglichst hohe Verlagerung
des MIV auf den OPNV

Der Ausbau des OPNV wird hier in erster
Linie aufgrund seiner quantitativen Wir-
kungen verfolgt: Die Belastung mit Klima-
gasen aus dem Verkehrssektor soll redu-
ziert werden. Wo gibt es starke Potenziale
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Die Leitziele der Mobilitatswende

Méglichst hohe Verlagerung
von MIV auf OPNV, um die
Belastung mit Klimagasen

aus dem Verkehrssektor
zu reduzieren (Zielbeitrag
fur Klimaschutz). Damit
werden auch weitere
wichtige 6kologische und
stadtgestalterische Ziele
erreicht.

Herstellung einer
flaichendeckenden
Mindestversorgung mit
OPNV-Angeboten, um auch
ohne Pkw eine mdglichst
umfassende Teilhabe
am gesellschaftlichen
Leben zu gewadhrleisten
(Verbesserung der
ErschliefSungswirkung).

Leitziel

C

Verbesserung der
Méglichkeiten zur
intermodalen Verkniipfung
des OPNV, um dessen
Erreichbarkeit zu erhéhen
(Verbesserung der
ErschlieBungswirkung).

mit bliindelungsfahigen und damit auf den
OPNV verlagerungsfihigen Verkehren?
Dort gilt es den OPNV gezielt auszubauen
und attraktiver zu gestalten, um die Biir-
ger*innen zum Umstieg zu motivieren.

Eine Verdoppelung der Fahrgastzahlen,
wie auch in der ,OPNV-Strategie 2030 fiir
den Freistaat” vom bayerischen Verkehrs-
ministerium erarbeitet, kann nur gelingen,
wenn ein im Vergleich zum motorisierten
Individualverkehr (MIV) wirklich attrak-
tives Angebot vorhanden ist. Das Ange-

Fortschreibung des Nahverkehrsplans

bot muss zeitlich, raumlich und qualitativ
einen starken Verlagerungsanreiz bieten
und gegebenenfalls auch von der Kapazitat
her an die wachsende Nachfrage angepasst
werden.

Leitziel B: Flachendeckende
Mindestversorgung

Danach geht es um die Einrichtung oder
Verbesserung des OPNV-Angebots in
nachfrageschwachen Bereichen - raumlich
wie zeitlich. Licken und ,weilRe Flecken"
im OPNV sollen dort beseitigt werden,



wo ein entsprechendes Fahrgastpoten-
tial erwartet wird, insbesondere im landli-
chen Raum. Im Fokus stehen meist die Be-
diirfnisse von Personen, die auf den OPNV
angewiesen sind.

Durch die Schaffung einer entsprechen-
den Grundbedienung im Stundentakt oder
eines Basisangebotes an
flichendeckendem Be-
darfsverkehr lassen sich
allerdings keine ambitio-
nierten Verlagerungs-
ziele erreichen. Der Aus-
bau des OPNV wird hier
deshalb in erster Linie
aufgrund seiner quali-
tativen Wirkungen ver-
folgt. Er starkt die Ent-
wicklungsperspektiven
der landlichen Raume
und der Menschen, die
dort ohne Auto mobil

Die politischen Vertreter der
Landkreise Augsburg, Aichach-
Friedberg und Dillingen sowie
der Stadt Augsburg haben sich
einstimmig zur Mobilitdtswende
als oberstem Ziel bekannt.

Leitziel C: Intermodale Verkniipfungen
Manche Raume kénnen nicht oder nur
schwer mit dem OPNV erschlossen wer-
den. Oder das niedrige Nachfragepotenzial
mancher Verbindungen rechtfertigt nicht
den Ausbau bzw. den Aufbau eines durch-
gingigen OPNV-Angebotes. Intermodale
Verknupfungsangebote kénnen die Situa-
tion verbessern: Eine
den OPNV erginzende
Nutzung von Fahrrad,
E-Bike oder Pkw als
Zubringer zu nahe gele-
genen OPNV-Stationen
ist den Birger*innen zu
erleichtern - etwa durch
Park-and-ride- oder
Bike-and-ride-Moglich-
keiten. In Einzelfallen
kénnen auch ehren-
amtliche Fahrdienste
und Buirgerbus-Dienste
den Bedarf bestimmter

Franziska Benz

sein wollen oder mus-
sen. Ausflugsziele im
landlichen Raum sind
zunehmend auch mit dem OPNV erreich-
bar. Dies wertet den landlichen Raum auf.
Das Image des OPNV als vollwertige Alter-
native zum MIV steigt und in der Folge
seine gesamtgesellschaftliche Akzeptanz.
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Bereichsleiterin Verkehrs- und
Mobilitatsmanagement

Fahrgastgruppen gezielt
abdecken.

Welches Leitziel hat wo Prioritat?

Den unterschiedlichen Raumtypen im
AVV-Gebiet wurden die aufgrund der
vorgefundenen Ausgangslage prioritar
maligebenden Leitziele jeweils zugeordnet

Fortschreibung des Nahverkehrsplans

und die mindestens als notwendig erachte-
ten Bedienstandards festgelegt. Dabei wur-
de unterschieden zwischen dem flichende-
ckend im jeweiligen Gebiet vorzuhaltenden
Bedienstandard und eventuell héheren an-
zuwendenden Bedienstandards auf starken
Achsen beziehungsweise Verbindungen
mit erhohtem Verkehrsaufkommen.

Nachste Schritte

Das Arbeitspaket 3 startet mit
einer Schwachstellenanalyse.
Unter anderem unter Einbezug
des Verkehrsmodells der Stadt
Augsburg werden Szenarien
hinsichtlich ihres Wirkungsgra-
des berechnet. AnschlielSsend
werden sie in unterschiedlichen
Arbeitsgruppen, mit den Aufga-
bentragern und den Interessen-
vertretern diskutiert.
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Manchmal kommt

es anders...

Den aktuellen Mobilitatsbedlirfnissen von Berufs-
tatigen wollten wir mit einer Neukonzeption des
AVV-Firmen-Abos und mit einem Homeoffice-Ticket
,begegnen”. Das Deutschlandticket hat den neuen
Angeboten jedoch den Rang abgelaufen.



Weiterentwicklung des
AV V-Firmen-Abos

33 AW

Durch die Corona-Pandemie hat sich das Mobilitats-
verhalten generell verandert. 2022 haben wir deshalb
im Rahmen eines Arbeitskreises mit Verbundpartnern
und Vertretern der Aufgabentrager die Passfahigkeit
des AV V-Tarifs gepriift. Da sich bereits im Rahmen der
Evaluation der Tarifreform eine geringe Marktdurch-
dringung gezeigt hat, wurde das AVV-Firmen-Abo neu
konzipiert. Neben der bisherigen Premium-Variante mit
Ubertragbarkeit und Mitnahme haben wir eine Basis-
Variante ohne Zusatzleistungen entwickelt. Aul3erdem
wurde der vom AVV gewahrte Rabatt -bisher ein fester
Euro-Betrag - kiinftig auf einen einheitlichen Prozent-
satz festgelegt. Fur die Einfiihrung zum 1. Januar 2023
haben wir im Herbst simtliche Firmen-Abo-Vertrage
angepasst sowie Informationsmaterialien fiir Arbeitge-
ber und Arbeitnehmer konzipiert und erstellt. Mit
Einfiihrung des ,, Deutschlandticket Job" im Mai 2023
hat das Angebot leider an Attraktivitat verloren.

Firmen-Abo und Homeoffice-Ticket

Entwicklung eines
AV V-Homeoffice-Tickets

Idee dieses Tickets war die Einflihrung eines personli-
chen digitalen Tickets im Abonnement, das gegen einen
monatlichen Grundpreis die OPNV-Nutzung abends
und am Wochenende erlaubt und so den veranderten
Mobilitatsbediirfnissen Rechnung tragt. Fahrten in der
Hauptverkehrszeit sollten als sogenannte ,Werktags-
karte” flexibel zubuchbar sein; je mehr Fahrten zuge-
bucht werden, desto giinstiger wird die Fahrt.

Obwohl preislich attraktiv, sahen die Verbundpartner
mit Einfihrung des Deutschlandtickets keinen Bedarf
mehr fur ein Homeoffice-Ticket. Denn zur finalen Um-
setzung waren hohe Investitionen in die technischen
Systeme notig geworden.
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& Verkehrserhebungen

Fahrgastzéhlungen und
-befragungen ermdoglichen es,
einen Schlissel fir eine
gerechte Einnahmenverteilung
zu finden.



Seit dem Fahrplanwechsel 2022 /2023 am

11. Dezember 2022 ldsst der AVV zwei Verkehrs-
erhebungen durch die O.trend GmbH durchfihren:
im AVV-Verbundgebiet und in den angrenzenden
Landkreisen Dillingen und Donau-Ries.

serhebung im gesamten

dgebiet bildet die Vorausset-
unftige Einnahmenaufteilung.
rhebung in den angrenzenden
Dillingen (Altlandkreis) und Do-
s findet aufgrund der aktuell laufen-
den Machbarkeitsstudie hinsichtlich einer
moglichen AVV-Verbunderweiterung statt.
Beide Erhebungen sollen Aufschluss tiber die
kinftige Kosten-/Einnahmensituation und
die entsprechende Aufteilung geben.

AVV-Verbunderhebung

Die mit der Erhebung verbundenen Fahrgast-
zahlungen und -befragungen ermaoglichen

es, einen Schliissel zu finden, nach dem mit
Abschluss eines Geschaftsjahres der Erlos aus
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den verkauften Fahrkarten gerecht an alle
beteiligten Verkehrsunternehmen aufgeteilt
werden kann. Diese Form der Ermittlung

ist im Einnahmenaufteilungsvertrag (EAV)
aller Einnahmenaufteilungsvertragspartner
(EAV-Partner) vereinbart. EAV-Partner sind
alle Verkehrsunternehmen, die in den Land-
kreisen Augsburg, Aichach-Friedberg, Teilen
von Dillingen /Donau sowie der Stadt Augs-
burg Fahrgiste im OPNV beférdern.

Um moglichst aktuelle Daten zu verwenden,
sollen solche Erhebungen alle funf Jahre
durchgefiihrt werden. Die letzte fand 2016
statt. 2021 herrschte wegen diverser Coro-
na-Einschrankungen in Deutschland noch
kein Normalzustand. Deshalb hatten »




RegelmalSige
Verkehrserhebungen liefern
die Daten zur Ermittlung der

‘Einnahmenanteile der einzelnen
Verkehrsunternehmen im AVV.

Christian Lohner
Bereichsleiter Finanzen und IT

»» sich die EAV-Partner einstimmig auf Fahrgaste in einem Jahr. Da der Aufwand
einen spateren Zeitpunkt verstiandigt. einer exakten Zihlung unverhaltnismafig
hoch und nahezu unméglich ist, wird nach
Wie erzielt man eine méglichst Stichproben eine Hochrechnung erstellt.
gerechte Aufteilung? Die Stichprobenverteilung verlangt gemaf3
Grundlage bilden die Daten aus der EAV eine Uber ein ganzes Jahr (365 Tage)
Verkehrserhebung. Von entscheidender durchzufiihrende Zihlung und Befragung
Bedeutung ist die Anzahl der beférderten aller moglichen Linien und Fahrten »
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des AVV-Fahrplans. Jede Fahrt muss sai-
sonal verteilt mindestens viermal erhoben
werden. Der zweite wichtige Bestandteil
einer Verkehrserhebung ist die Fahrgast-
befragung. So sollen Wegeketten, Nutzungs-
haufigkeiten, nétige Umstiege, genutzte
Verkehrsmittel und Verkehrsunternehmen
ermittelt werden. Diese Faktoren fliel3en
ebenso in die Hochrechnung und die end-
gultige Ermittlung des Schlissels ein.

Erhebung in den Landkreisen

Dillingen und Donau-Ries

Hintergrund dieser Verkehrserhebung ist
das Ziel der Bayerischen Staatsregierung,
den OPNV weiter zu stirken und den Frei-
staat flaichendeckend mit leistungsfahigen
Verkehrs- und Tarifverbtinden auszustat-
ten. Bayerische Kommunen, die noch
keinem Verbund angeho6ren, werden

auf ihremmn Weg dorthin finanziell bis zu
90 Prozent gefordert. Nach bereits
erfolgter Prifung der verkehrlichen
Sinnhaftigkeit der avisierten Verbund-
integration der Landkreise Dillingen und
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Donau-Riesin den AVV gilt es nun, die
wirtschaftliche Situation zu priifen. Dies
beinhaltet die Ermittlung der Fahrgast-
bewegungen und -bedtirfnisse, die tarifliche
Ausgestaltung einer Integration, die Ent-
wicklung eines Tarifmodells und die Darstel-
lung von Finanzierungsinstrumenten sowie
Kostenblocken.

Verkehrserhebung als erste
Bestandsaufnahme

Da in den betroffenen Landkreisen keine
Informationen zu Fahrgastzahlen und
Fahrgastbewegungen vorliegen, ist die
laufende Erhebung die wichtigste Voraus-
setzung zur Ermittlung der Kosten dieser
moglichen Verbundintegration. Sie ist bis
Anfang April 2024 angesetzt und lauft nach
demselben Schema ab wie die Verkehrs-
erhebung im AVV-Verbundgebiet, jedoch
wird jede Fahrt nur zweimal erhoben.

Wir danken allen Fahrgasten, Kunden
und OPNV-Nutzern bereits heute fiir ihre
Unterstiitzung des Erhebungspersonals!




Die AV V-Fahrplanauskunft
im Internet - was ist neu?

Offentlicher Personennahverkehr ohne Fahrplan-
auskunft im Internet? Das ist nicht mehr denkbar!
Um unsere Fahrgaste schnell und nutzerfreund-
lich zu informieren, haben wir unsere Web-

Sehenswtrdigkeiten, Ausflugszielen, Gastrono-
mie und anderen Points of Interest (POI) ba-
sieren nun ebenfalls auf OpenStreetMap.

Auskunft weiterentwickelt und verbessert. Mit der Umstellung auf
die neue elektronische
Die Web-Auskunft ist nun vollkommen Fahrplanauskunft hat

sich aber nicht nur die
Optik deutlich verbessert -
wir haben auch den mobilen
Alltag unserer Fahrgaste ein
Stlick planbarer gemacht: Sie er-
halten nun Echtzeitdaten fiir die
angefragten Verbindungen.

responsive angelegt, die Anzeige ist
also auf jedem mobilen Endgerat
optimal an die Bildschirmgrof3e
angepasst.

Die interaktive Karte unse-

rer Fahrplanauskunft ba-

siert jetzt auf OpenStreet-

Map (OSM). Dadurch ist die Karte
praziser und optisch ansprechender
geworden. Inzwischen kénnen mehr
mogliche Fuliwege in das Routing einbe-
zogen werden und auch konkrete Zielad-
ressen werden angezeigt. Die Angaben zu

Bessere Optik, aktuellere
Infos: Projektleiter
Florian Gruber erldutert
die neuen Features.
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Verbundeigenes ITCS:
Wissen, was auf der Linie los ist

Das Projekt zur Einfihrung eines ver- an das ITCS angebunden, um den gene-
bundeigenen ITCS (Intermodal Transport rellen Datenfluss zu demonstrieren. Bis
Control System) befindet sich mittlerweile zum Abschluss des Projekts sind noch Ent-
auf der Zielgeraden. Nach Fest- wicklungsarbeiten von einigen

Spezialfunktionen und An-

passungen an die AVV-System- X
landschaft notwendig. Das
Fahrplanungssystem des AVV

legung aller technischen Details
im Rahmen der Pflichtenheft-
phase wurde im vergangenen
Jahr ein Testsystem aufgebaut.

X Damit lassen sich bereits einige ist mittlerweile fiir die Umlauf-
wesentliche Funktionen tiber- planung der Verkehrsunter-
prifen und weiterentwickeln. — nehmen erweitert. Dienstpla-
k ) " rtig", ) »

Dartiber hinaus wurde 2023 ein b erichtist Preo jéitle - nung und Disposition werden

erstes Fahrzeug versuchsweise Florian Gruber. derzeit noch aufgebaut.
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Das Gesc .
2022 in Zahlen

\'.
Im Geschdéftsjahr 2022 waren bei Fahrgastzahlen und

Einnahmen die Folgen der Covid-19-Pandemie weiterhin
spiirbar. Und die Einflihrung des 9-Euro-Tickets in den Monate
Juni, Juli und August verursachte einen drastischen Einbruch
der Fahrgeldeinnahmen. Die fehlenden Einnahmen w
(iber den Rettungsschirm ausgeglichen und erschei
nicht in den Einnahmen des Verbundes.
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EINWOHNERENTWICKLUNG

Wohnort 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Stadt Augsburg 281.111  286.374 289584 292.851 295135 296.582 295830  296.478 301.033
Landkreis Augsburg 242.697 245600 247.539 249.838 251.534 253468 255900 257.790 261.342
Landkreis Aichach-Friedberg 129.294  130.916  131.399 132596 133.596 134.655 135.024 135,538 137.334
Landkreis Dillingen” 19.991 20.153 20.182 20.506 20.643 20.714 20.790 21.031 21.147
Gesamt 673.093 683.043 688.704 695.791 700.908 705.419 707.544 710.837 720.856

Quelle: Genesis-Online Datenbank, Statistikdaten Bayern, Bayerisches Landesamt fur Statistik
*Entspricht Altlandkreis Wertingen, bestehend aus Binswangen, Buttenwiesen, Laugna, Villenbach, Wertingen und Zusamaltheim

BEVOLKERUNG NACH ALTERSGRUPPEN IM VERBUNDGEBIET 2022

& unter 6

& 6 bis unter 18

# 18 bis unter 40

& 40 bis unter 65
65 und dlter

Quelle: Genesis-Online Datenbank, Statistikdaten Bayern, Bayerisches Landesamt fir Statistik
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ENTWICKLUNG DER BETRIEBS- UND VERKEHRSLEISTUNG

Beforderungsfalle pro Jahr 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

79.766.300 78.866.300 80.191.300 82.732.600 54.417.000  46.089.800 55.614.900
Wagen-Kilometer pro Jahr 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Straf3enbahn 4.537.000 4.487.000 4.481.000 4.485.000 3.711.600 3.668.000 4.227.100
Regionalzug 4.477.100 5.234.211 5.257.800 5.306.400 5.495.500 5.485.600 6.109.800
Bus 15.642.000 18.691.000 15.354.200 15.750.300  15.958.500 16.286.900  16.265.000
Linienlange in km 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
StraBenbahn 45 45 45 45 45 50 50
Regionalzug 217 217 217 217 217 217 217
Bus 2.940 2.935 3.028 2.987 2.956 2.927 2.914
Anzahl der Haltestellen 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Bus 1.137 1.243 1.247 1.249 1.249 1.251 1.258
Schienenpersonennahverkehr 41 41 41 41 41 41 41
StraBenbahn 211 211 212 212 212 219 219

Quelle: VDV-Statistiken der Jahre 2016-2022
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ANZAHL DER LINIEN UND VERKEHRSUNTERNEHMEN IM VERBUND

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
AVV-Regionalbuslinien
(inkl. AST-Linien) 132 137 136 138 138 139 138
Straldenbahnlinien 5 5 5 5 5 5 5
Regionalzuglinien 7 7 7 7 7 7 13
Stadtbuslinien 23 19 19 19 19 19 19
Verkehrsunternehmen 25 25 25 23 20 15 14
Quelle: VDV-Statistiken der Jahre 2016-2022
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AVV-VERKAUFSSTATISTIK: BARTARIF

Veranderung
2020 zu 2021

Veranderung
2021 zu 2022

Bartarif 2020 (Stiick) 2021 (Stiick) Stiick in% 2022 (Stiick) Stiick in %
Einzelfahrausweis Erwachsener 1.287.424 1.188.566 -98.858 -7,68 1.124.681 -63.885 -5,37
Einzelfahrausweis Kind 131.714 120.686 -11.028 -8,37 114.638 -6.048 -5,01
Streifenkarte Erwachsener 600.788 622.492 21.704 3,61 618.508 -3.984 -0,64
Streifenkarte Kind 38.632 39.917 1.285 3,33 46.088 6.171 15,46
TagesTicket Innenraum 133.034 122.010 -11.024 -8,29 134.682 12.672 10,39
TagesTicket Innenraum Plus 16.144 16.498 354 2,19 22.085 5.587 33,86
TagesTicket Zone 30-98 65.644 10.922 -54.722 -83,36 12.277 1.355 12,41
TagesTicket Zone 10-98 50.762 80.734 29.972 59,04 81.993 1.259 1,56
Kurzstrecke Erwachsener 615.745 600.515 -15.230 -2,47 581.782 -18.733 -3,12
Kurzstrecke Kind 77.951 75.151 -2.800 -3,59 74.415 -736 -0,98
Schulklassenticket 11.732 8.330 -3.402 -29,00 16.791 8.461 101,57
Gesamt 3.029.555 2.885.901 -143.654 -4,74 2.828.010 -57.891 -2,01

Auch im Bartarif sind die Auswirkungen des 9-Euro-Tickets ablesbar: Viele Kunden haben sich in
den Monaten Juni bis August fur die Nutzung des sehr ginstigen 9-Euro-Tickets entschieden.
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OPNV-Rettungs-
schirm von Bund
und Freistaat

Der OPNV-Rettungsschirm gleicht
2022 nicht nur pandemiebedingte
Einnahmenverluste aus. Auch die
Verluste aus der Einfiihrung des
9-Euro-Tickets in den Monaten Juni,
Juli und August wurden hiertiber
ausgeglichen und den Verkehrs-
unternehmen zu 100 Prozent

aus Bundesmitteln erstattet.

45 & Daten und Fakten des AVV



ZEITKARTEN IM AVV

Veranderung Veranderung
2020 zu 2021 2021 zu 2022
Zeitkarten® 2020 (Stiick) 2021 (Stiick) Stiick in% 2022 (Stiick) Stiick in %
Monatskarte 74.426 62.883 -11.543 -15,51 62.804 -79 -0,13
Wochenkarte 19.571 21.462 1.891 9,66 19.264 -2.198 -10,24
Schiler-Ferienkarte 934 547 -387 -41,43 15 -532 -97,26
Gesamt 94.930 84.892 -10.038 -10,57 82.083 -2.809 -3,42
. . . Das 9-Euro-Ticket in den Monaten Juni bis August spiegelt sich Gber alle Produktarten
9-Euro-Ticket 2022 (stiick) wider. Durch den geringen Preis war die Nutzungsschwelle meist bereits bei einer
einzigen Fahrt erreicht.
Juni (inkl. vorverkaufszahlen Mai) 109.674 *Hierbei handelt es sich rein um tatséchlich verkaufte Tickets - umgewandelte AVV-
. Abos sind hier nicht beriicksichtigt. Die verkauften Tickets pro Monat spiegeln nicht
Juli 81.761 die tatsachliche monatliche Nutzung wider. Es konnten bereits im Mai/Juni Tickets fir
August gekauft werden - die tatsachliche Gltigkeit Iasst sich aus den Verkaufszahlen
August (inkl. Nachmeldungen der Folgemonate) 62.536 nicht ableiten.
Gesamt 253.971

46 AW Daten und Fakten des AVV



AUSBILDUNGSTARIFE

Veranderung Veranderung
2020 zu 2021 2021 zu 2022
Ausbildungstarife® 2020 (Stiick) 2021 (Stiick) Stiick in% 2022 (Stiick) Stiick in %
Schilermonatskarte 38.359 22.216 -16.143 -42,08 13.333 -8.883 -39,98
Schilerwochenkarte 17.322 13.795 -3.527 -20,36 9.043 -4.752 -34,45
Schilerticket 274.941 171.450 -103.491 -37,64 8.461 -162.989 -95,07
Semesterticket 81.776 82.398 622 0,76 115.256 32.858 39,88
Gesamt 412.398 289.862 -122.534 -29,71 146.093 -143.769 -49,60
) . 2021 (Stick) 2022 (Stiick) Die Verkaufszahlen im Ausbildungstarif zeigen: Die Kundengruppe Schiiler/
365-Euro-Ticket AUG - DEZ Auszubildende nutzen vestarkt das vom Freistaat geférderte, ginstige
365-Euro-Ticket, dies fihrt auch zu einem Zuwachs im Stammkundenbereich.
. ok Das Semesterticket spiegelt die steigenden Studierendenzahlen wider -
Einmalzahlung 31171 79192 ein Wechsel in das 365-Euro-Ticket ist aufgrund fehlender Berechtigung
Monatlich™* 79.779 109.913  Mehtmoglich
* Ticketverkdufe werden grundsatzlich in Verkdufen pro Monat, kumuliert
auf das Kalenderjahr beziffert.
Gesamt 110.950 189.105 ** Beim 365-Euro-Ticket AVV entspricht die Anzahl der verkauften Jahres-
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tickets exakt der Anzahl an Personen. 365-Euro-Tickets kébnnen nur in
Ausnahmeféllen wie z. B. bei Wegzug gekiindigt werden.

“** EinfGhrung August 2021



ABONNEMENTS IM AVV

Veranderung
2020 zu 2021

Veranderung
2021 zu 2022

Abonnements” 2020 (Stiick) 2021 (Stiick) Stiick in% 2022 (Stiick) Stiick in %
Mobil-Abo 9 Uhr 181.734 165.127 -16.607 -9,14 159.012 -16.607 -10,06
Mobil-Abo 165.643 146.885 -18.758 -11,32 138.178 -8.707 -5,93
Mobil-Abo Premium 109.612 90.269 -19.343 -17,65 80.124 -10.145 -11,24
AboPlusCard 3.165 1.872 -1.293 -40,85 1.608 -264 -14,10
Firmen-Abo 34.526 31.252 -3.274 -9,48 29.772 -1.480 -4,74
Gesamt 494.664 435.429 -59.235 -11,97 408.720 -26.709 -6,13

Trotz der automatischen Umwandlung aller AVV-Abos zum 9-Euro-Ticket in den Monaten Juni, Juli und August

sind die Zahlen rucklaufig. Grund ist sicherlich das durch Corona allgemein nachhaltig gednderte Mobilitats-

verhalten der Bevélkerung, z. B. grof3ziigige Homeoffice-Regelungen, die tdgliches Pendeln unnétig machen.

*Ticketverkdufe werden grundsatzlich in Verkdufen pro Monat, kumuliert auf das Kalenderjahr beziffert.
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NOMINELLE DURCHSCHNITTLICHE TARIFERHOHUNG

%
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& Nominelle durchschnittliche Tariferh6hung
Inflationsrate

Von 2018 bis 2023 wurden die AVV-Tarife im Durchschnitt jahrlich um 3,8 % erhéht.
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EINNAHMEN AUS DEM FAHRKARTENVERKAUF IM GESAMTEN AV V-GEBIET

2021 2022
Januar - Dezember Stiick Einnahmen Stiick Einnahmen
Bartarif” 2.885.901 15.950.455,71 € 2.828.010 16.158.726,77 €
allgemeiner Zeitkartentarif™ 520.321 29.395.904,98 € 744773 26.110.828,24 €
Ausbildungsverkehr™” 400.812 18.238.596,61 € 473.676 13.929.578,61 €
Summe 3.807.034 63.584.957,30 € 4.046.459 56.199.133,62 €
Einzelfahrkarte - Erwachsener Monatskarte fir Jedermann Schulermonatskarte
Einzelfahrkarte - Kind Wochenkarte fiir Jedermann Schilerwochenkarte
Kurzstrecke - Erwachsener Schuler-Ferienkarte Schilerticket
Kurzstrecke - Kind Mobil-Abo 9 Uhr Semesterticket

Tagesticket
Streifenkarte Erwachsener
Streifenkarte Kind
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Mobil-Abo Premium
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VERANDERUNGEN 2022 ZU 2021

Veranderungen 2022 zu 20211

Januar - Dezember Stiick in % Einnahmen in %
Bartarif” -57.891 -2,01 208.271,06 € 1,31
allgemeiner Zeitkartentarif™ 224.452 43,14 -3.285.076,74 € -11,18
Ausbildungsverkehr™” 72.864 18,18 -4.309.018,00 € -23,63
Summe 239.425 6,29 -7.385.823,68 € -11,62
Einzelfahrkarte - Erwachsener Monatskarte fir Jedermann Schulermonatskarte

Einzelfahrkarte - Kind Wochenkarte fiir Jedermann Schilerwochenkarte

Kurzstrecke - Erwachsener Schuler-Ferienkarte Schilerticket

Kurzstrecke - Kind Mobil-Abo 9 Uhr Semesterticket

Tagesticket
Streifenkarte Erwachsener
Streifenkarte Kind

51 &AW Daten und Fakten des AVV

Mobil-Abo
Mobil-Abo Premium
Firmen-Abo
AboPlusCard Bayern

365-Euro-Ticket AVV



AUSGABEN

Ausgaben in

2019

2020

2021

2022

1. Ausgaben Geschaftsbetrieb
und Finanzplan der AVV GmbH

3.360.786,87

3.241.033,43

3.688.737,81

3.981.016,85

Stadt Augsburg 1.344.314,74 1.307.434,60 1.488.041,14 1.605.942,20
Landkreis Augsburg 1.161.824,02 1.128.529,10 1.284.421,67 1.386.190,07
Landkreis Aichach-Friedberg 677.870,72 637.832,91 725.937,40 783.464,12
Landkreis Dillingen a.d. Donau 176.777,39 167.236,82 190.337,60 205.420,47
2. Finanzierung des AVV-Regionalbusverkehrs 15.805.787,44" 16.424.242,92 8.726.384,66" 16.953.497,83
Stadt Augsburg 3.208.574,86 2.767.495,38 1.381.802,37 2.880.498,45
Landkreis Augsburg 6.670.042,30 7.398.721,76 4.004.153,26 7.617.474,56
Landkreis Aichach-Friedberg 5.690.083,48 5.659.094,89 2.967.082,06 5.852.117,35
Landkreis Dillingen a.d. Donau 237.086,80 598.930,89 373.346,97 603.407,47
3. Gesamtverlust 19.166.574,31 19.665.276,35 12.415.122,47  20.934.514,68
Stadt Augsburg 4.552.889,60 4.074.929,98 2.869.843,51 4.486.440,64
Landkreis Augsburg 7.831.866,32 8.527.250,86 5.288.574,93 9.003.664,63
Landkreis Aichach-Friedberg 6.367.954,20 6.296.927,80 3.693.019,46 6.635.581,47
Landkreis Dillingen a.d. Donau 413.864,19 766.167,71 563.684,57 808.827,94

Quelle: AVV

* Hoéhere Aufwendungen aufgrund geringerer Abschlage Einnahmenaufteilung.

** Aufgrund héherer periodenfremder Ertrége aus Einnahmenaufteilung. § 45a PBefG sowie aus Ausgleichsleitungen nach SGB IX und sonstigen betrieblichen
Ertragen aus der Auflésung von Rickstellungen und dem OPNV-Rettungsschirm fiel der Abschluss des Erfolgsplans niedrigerer aus als im Vorjahr.
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